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1. GENERALITES - ETABLISSEMENT DU CONTRAT

11.C y sont de
commardes, les notes de | sort, sauf d part. d

avec rosclierts et cea patir du moment ol lesclierts ont été misau courant moins une fois ant moment etde

i inporte quelle fagon.

12.C etexplici rosclients, mémesi ellessont en contradiction ave: ler
propres corditions généralesou pecifiguesd ach oude verte

13, Lefaitqu tions gérérales, ' exclue pas|

2. OFFRE

2.1 Gerre

Nosproposiiors, catalogues brochur fiches techrigues founis aroscliens, nesor resont

remert cortignants L offe &t oiquenEnt vAsbIopO suf s Nous
015 parvient ertéans le délai mentiomé cidessus Lesprix mentiomnés dars

I D résene & offret lorsde I'achet

dans Poffre Sauf sipulation contraire, tous les ravaux concerrart I'installation, la connexion et la miseen service, toLt comMe les travaux e metérialx
corcemant laprotection e I'emballage ne sort pas compris dans l'offre.

22 Eutk preiminaiect ameresa  ofreL & amexes plarset s (de montage)de et annexésatout devisou tatteffe valert,
uniguement comme Ils ont seulement

difficdté et ils e o jusqu au iy approbamndelammrmmea
ooty ik ur No o o ¢ u : h
formuésdans lebonde commande. Notre dlient et entiéremert installation, I ajstement
e lemortage 11 igueur en metie hygiéne et sécurité et gnéra
oient resectées, méme s un metérel écial a ¢ ivrea
niquemert assumer pour | édumastiel px repport iress cellesci ort &6
r a essort eglidte iement accepter, sur demarde

exlicite, d effectter certain 'installation, I'gjustement et le mortage. Danscecas, ces études
laonll'cbja d'une i deplis. é 3 éredu ron respect

6 Tobjet on pécifique effectuée par noussur demande du client et corcemant la febrication
dun et

3. PROPRIETES INDUSTRIELLES

3.1. Tous lesprojets, études, ébauches, plars, devis photos gravures, imprimés, essiset qu ort
par nos agents ire, SOt et restent lisdoivent endl
s notresimple demardesi lamisea diposition 11 apas & d d pparel
égalemert la propr i-dl tout lesdroits
professionnels e les droits stbsquerts qui pouraient en découler. N ter | 6 anepasles
trarsmetre, distribuer, céder, sars accord pré i
3.2.Ilest interdit au client de erdred Demés, irstelemmguealunel om
comercid du verdeur nepeut acunerment p ...qui sont spar | acheteur méme
3.3.5i les instruments, dars | article3.1. sont d ésdars lecathe del exécmond tndenos
contrasave eclient, cedient nousyy des par rapport & wn droit
ou intellectudl. D. de cet article, le cliert rots lesi question il et 'autewr original ou aumoins le titulaire,
porteur, détentetr de li autor &6 é Sur ces instruments et
quil i partie. nows dore ledroit de
repport au client érer le contrat comme lors

¢ rows
4. COMM ANDESET ACCEF’TATIONS
4.1 Ensigrant pour accord la i loffre i duclientou

leclients’
4.2. Quand lepaiement d'un aconpte est prescrit dans offre, tents al'exé iement de cet
acompte.

43. ificati ure Stioniniti " ledélai de
proms initialemert.
4.4, Tou

acquis par rous, sauf s ledlien fourit apreuve qus endkans s wois moisapres sa

mise en deme manque
45, Encasd’ amuanond'ummmrnamedemenel le dlent doi payer apartie
moment | annulation ron pas seement lapartie de la commardedort
I'exé tlapartie qui es ion, tout Spéifiq i plus
i De plts, cequi it de prouver desper
é&onomiques, commercialeset atres,
nos four del

5.LEPRIX
5.1. Lesprix mentionés sort indicatifs, sauf en casde mention explicite o un défai pendart lequel uneoption est prise tout comme d n prix fixe ou d
prixadéerminer, indéperdamment des deus parties.
5.2. Dx

d seront basées sur leprix en vigueur aumomert de lacorfirmation
i déperd rertséié les prix o' achet, les salaires, les
ootisations sociales etou les charges publiques, lesimpots, les primesd’ es frai ix déterming sur base de

Iaformiie suverte, S otjourSpour AatGuB car dome leu 3 e aeptation duprx versli et
pP(0a ) +(03ys)+(0 3IL)) avec :
-p=leprixra)

p=
|

du
leprix el offreque rousutilisorns ;
lechiffre o' indicede eur (i industr ;
~ lesdairederéiéence netiond tsine et atlier ;
S cmrgesmalsaasmams wsine et aé\er

[ , lets
(Source: SPF Eccmme PME A'" fgo\ hn\
appliquer destravaux lecliert re pett
pasétreeffecuge anéars ledd de iviaionou  ecdoution nital e ce endeforsde i volorte
5.3. Lesprix desprix horsTVA, pour enballage exclu, et
rosateliers. Lesprix les fraisde 'emballage le chergement e le déchargemen, le

trarsport ou I asstrance, etc.

4. @ ées par lecliert, d augmenter les prix par pidce
ou par unité
55, rentuelles aux prix d'unitépar le tarif en vigueur
5. 6. Nosprix sont &abli noussornt nos. chenls Deplus, ces prix ne tiennent pas compte des
6 MISEADISPOSITION TRANSFERT — DELAISDELIVRAISON

mise adis sitic ir eu lieud: el ros
erlrepévs
6.2. Ledlient és dusimple avi ise adisposii commepar
eemplepar la remise d o v L ol den bienssefiit ar jert, sauf cortre cet quiil aurait chargés
de femballage, du lesautres instrLctions sur lebon de livraison, lanote

d expaition ou tout autre documert smblmle commepar e(enp\e: ivré fraro en gare, franco quai, auprésde I achetetr ou cortre remboursement
emercuparnel des Eneffet, nt uriguement 1t et non pas au trarsfert derisgues
livrer

65 Coperdent decioit rapport aux déais d livaisonsi :
) da ;

nont pas: leclien,

effectuer la commarde, re nousort pasété remisa temps,
3) foroe majeur commepar exempl :lock-out, géve: épidémie guare, embargos &oromiq ues sebolage, incendie, cortitiors météorologiques
pannede travail, des
portoula etceautant. hez nos four général toute cause
i quell livraison.
6.4.Si ros délais de livrai jours, mois, sauf perdant les
pencdsdevmanmsetlajou’s féries légau.

nesort pas del articles7.2.,8.4. et 10 stipuis ci-desous.
7 RESERVE DE P‘ROFRIETE
s quiaprés le paiement entier duprix desfraiset taxes y afférantet,
tardif, & la i dessol
7.2. Tant queleprix d 6 des d i dessus re nous avors le droit,
duclient, iquer lesbiers 3 2 et par moyend’ une
lettre s le dlient 3 ispositi endéars les hut
deneure.
7.3.Le dlient s engage aupaiement comple duprix desbiens e c2 sas y apporer sans les incorporer
plaguesd’ Ledlient nepet pas quil  ait pas payer le prix complet, évertuellement augmenté desdépendarces, toles
quesipuesci-desss.
7.4. Le client nepet e la dort le transfert été 6 ci-dessis i
liew ou les utiliser w d P
75.Cetie llite, I'entreprise ducliert, et également si cederrier aobtenu ure mesure  accord
judiciaire. Lesbiensli it ci-dessus re fort ducliert s celui-ci ne nouslesapas intégralement payes, y
i laticle7.1. & Favoir
rotre client. Cesbi
8. RECEF’TION PLA\NTES RENVOIS
8.1.L fiepar le client au moment dela réception desbiens. D: livraison,

les coul type et de sérieetc, doivent ére mentiomées s le bonde livraison, sur lafactureousir les
i desdéfauts visibles, nousdoit étre confirmée par écrit endéans

lesdix jours calendairesaparti de la livraison Nous terir i ne sort pasconfi

lodkla mentomeécidisss.

leclient.
Bab enballage jers doivert ére conservés par le client
8.4. Lesrewousal eméiueu sont muquamen acoeptés si nous les avonsapprowvés au préalable et par écrit et si ces expéditions s passent

LB parvenir enport. reenaa nouveaut patat. Silesbiens oules metéria
retournés  avdrert endommagés, oo réparéspa mousoud
metériaux intacts apres le paiement des fraisde réparation.
9. FACTURESET CONTESTATIONS
9.1.Nots avons a tou moment ledroit de rédiger i i mémesi nots
I
9.2. Toute contestation concernart larédzaction la formeou y conpri tiors gnérales et et
Lniquement valzble et pett donc tniuement recevebles ion est les
suivart la date de réception de la facture. Entout cas, pour étre valzble, i les d étre

leclnt it élemerd urime F anplet decetecortestalnen vl eroe La
contetation i wniquement par
9.3. I'E restent exigible I
tadif, ¢ é etk d ipulésci-aprésd

Iarticle 10.
9.4. A dautd ion valable, telleqe stipuiée ci-dessus, lecliert recomatt I livraisons et
facturées mémesi d

9.5. A défaut d'une date fi

ste.
requ par lecliert le 3éme jour ouvreble apres la date defecturation pour les
abl ladatede I i Uniol

Euopéemeet le 108mejour owrable pour ion en defors de ' Union Lapr
doitétre fourie par le dlient
IU.LESPAIEMENTS .

1. toutes nos i Vraisons et 15 e
facturation, sansdroit pour leclient d zppliquer n esconpte. L tant nos contre
a rotesi barqe.
10.2. Encas de défaut de paiement intégral d we éars le délai it, de plein droit et sans mi au
peiement d'un inérét deretard, tel Iarticle5 delaLo du srsque letax d intérdt
&12 pourcent par an, et ce & partir dujour sivart le délai déterminé ci-dessus.
103 Deplis erdéars ledélal stipulé ci-dessts, le dlient reconrait commettre tneerrewr causer ainsi
mpris les frai I'article6 delaLoi doivent ledlient
a ﬂnl ﬁmﬂde la man\e'esuvanle
-Pour I detraval le
1 avec tn 125 Eos, augrentéd' tnmontart
forfaitaire de 13 Euros par sommetion et Deplus s
faireappel mis sur
- Depls,  rousdevors pase auecounement e lelent,pour agant que laLoi etd
client, doit judiciaire, Soit inférieure au
mortart obteru zpres | Ot desfrai a ctes metériels,
par le Roi dars I'exé:umn dearticle 1022 duCode Arliciare.
104.L un ou é i it i a:tua\a
105, Sile chent n'a paspayé tne facture ladated échéare oues les qui nesort devienrent
immédiatement exigibles
1056. En cas de paiement tardif de nos facturespar le client, rous roLs résenvors le droit de stppr : 4 dées, méme &
effet rtroactif et ce pour les réductionsaccordéesau dlient jusgu & un an avant laderniére réduction accordée au diient
10.7. Enaucun cas, lali servir & reporter lepaiement de lapartie roncortestée ce qui
atdal s ledlient d Undélai delivraison qui n'est pasde notre faute, nedonne pas nonplus
droit & ' unpaement et; p i ission originale. Sauf pat, titre
degarantie n'est permise:
108. Si oL il i soit 8, it I quele
premier ron-pai i [ exigibilité
s et Dans ce cas, considérer par le client.
109.L i n abord avec é vertu ds ti & les
i s avec les (soldes des) 5 cacuésd'abord, et tout
cemdigi ' acheteur &l i
10 a moment |EdlDIl i | .
10 endépit dessts, aux ou lesbiens i sort vendus
emeremmmu partiellement par mtvechevt ason client, in I & : gnificatic
transfert du pa rous & rotre client e également asoncliert, le d liert par !
alrardere entiéremert ouproportiomellement & rous pour le mortart de la d principal, is lesi , clause de

pa rapport anots. Notreclient est obli i Uer & 015 les
&émentsde son recowrement par rapport ason dlient si nousenvisageonsappliquer Iarticle présent.
11.LA GARANTIE
11.1.D: iie qui nous aété. oupar
||vrepa nouscontre toute tout défaut, peu

'exécution et H
11.2. Lagarartieest uniguement alable pour lesb livrespar espar . Ell end pas a
metériau dars livréspar rousrt alx propriété Griatncet
blem

. le matériel oulebien venduet
d'indéfat dansla conception, i la

wntiersdans matériel, ils sont eux- mémes responsebles deadzptation, du
doi slou(du |ugemerl) dufatqueles A par noussoiert ad ats ou ron La garantie ne peut aucurement étre acoordéeen casde
mortage, adzptation, défectieuxde créce
114, Powr tout laconstr it un déli de gaantie de6 mis pres
par lecliert pour i rai avec un meximum

delans
Par

lonentend nGLes et nous

liwes, rous Le délai e i le délai de

garantie menti safsi icart originel d du

démontage et égalementdu mortage

115. Sort g é i sont

desfaits ouactions stivants
tere

ouqui sontapparusa foccason dun

concarmant atreqee celle
notre part dufabricart, Femploi domé auclient, ou en général, I

-Towslesi réglages, reernant les travauix quelquun qui nest
par mousoupa e febica

leau,
caaslmphsmétécmbgques
ST i ‘engendrart causéepar iy is le client

enployés
- Lesdommages casspar etrareport, mémes aivreisonesten ortpayé e efectuée par rousou ar tredemrie

11.6. Entous cas, é etau
plustard erdéans les six moi livraison, et
11.7. Leclient pett seulement revendiquer la conplet leped I gortieest imeée
11.8. Si euement un conposart d'un appareil oud'unbien ivréest remplac, | Iappareil prolongée.
Tote modification ou apport d'dément nouveau, mais ron pas originaLx, rend la gerantie invalide:

12.EM BALLAGES

Tos letrangport et I A défat

tousl 5 Suivant ce que s et la dutransport e de

Les emballages ne sort pasrepris.

13. TRANSPORT Ef FRAISD' ENTREPOSAGE

13.1. Tou letrarsport,
responsablede verifie les envois a leur ios sur ousur
I'emvoi a&élivréen port payé:

132 S rousrousocrporedutranpintdes i s pr o leclior lt

ladotare, etc ... ot Achergeet aurisqueducliert, qui est
mémesi

siches et a partir d'une neornt
133S \eramldsnﬂénauxaéémmem s s corvmtoLToloa 4 o st riapaseu las 15 jours
client 1ui dans otre de lui facturer desfraisd' m:eposgesuwam le tarif

envigueur a ce moment.
14. TRANSFERT ET REMPLACEMENT

Not ire remplacer dans!' " ierce partieq
15 CONDITIONSDERESPONSABILITE ET D'EXONERATION
ue cliert, delaLoi du 4 ao(t 1996 et
du 27 ITHSIQQE rotre client doit toujour 5 infort e etavant travail d
libérer aves ité de sartéet envi liés aux travaux éspa nous. D;
le client prend 'initiative pour organiser desréunionstoolbox et VGM ave et ulondé I adkéquat
prencreo ot esagertsd exéution pou cesmesuresson iciques Lecliert estre pour la mise rotre
et risqueset d'évectetion Dans ce
cadre, leclient o fournit omlement avent locommencoment des Ui AGfector b OIS i les
travax avec Idlectricité, I'eau les gaz  lesliquides de la présence de citernes, caissesou
autresunités de stockage éventueliesaves eur conen e Findicaton durisgue dincertieou delosion. Le clert faten sorte que es moyensde
protection colledif insalléset g fecilement
immédiats its ol ol liviors oudu metérielAinsi, leclient passera sur muesnple

demrorece vt rostireniies, At ol loguage b echines e dematisia e mefriels v, percrecpour e et
période aprés es traveux Aeffectier par rous Qe le clientome de respecter
comme un bon pérede famil

r destravax a effectuer par rous, nousserors digpensés de

strava, nemesil age en rapport direct a
ou ou par D5 oU
152.5 o is par le cliert partou de la part o
i Iexécution I reur ou par lafraude d n de
é texécution [ principal, sauf sittations é jetre et sauf
sipuationsde aticle15.1.
15.3. Deplus, notre Grantie nepett jamaiss dever aplusque le montant i des metériaix ou
s
153. j i indirects et ilité it objectiy rous étre
imputée.
154. ilité est detoute ont causéspar ndéfat dars e produitet lafautedela
U lavicims et resporsebie, comme pr el Utliaton de propos & un app el cort onalt .l aun
dar
155. Chage casd doit Gars les 8
it immedi areportée a
156.8 i
& le dlient seratenu & rous préserver de toute indemnité que nous
ace tiers Sipar i doit payer aun ters, notreobligation de

p directement e dans stipués
dans les présentes cordtions générales
16. DISSOL UTION
Si pres ledlient rep: lesddiais tipuiés, nots
ledroit d exiger I * edrot 1o contzt comms sl pe e liet, Dens oo, leclert rous doit,en
S élevart aumoins a30% duprix du contrat sansternir rotre droit dexiger tn dédommagement plus
e oS ledroit que le minimum é re suffit pas pour cowrir toLs ros dommages.

devé
17.DISPOSITIONSDIVERSES
17.1. Si rotrepersonnel est empéchépa le client d'accomplir normalement ses tiches, un dédommagement sera
o spplicaton i e tepsperdl outes s aterteatu cout avert il parpeometire

s oujours| le cortrat oud’en exiger I'exécution par ses
Smmsds o Enca gotai teoud zceor juciciare, ayart liu cert |a vaisonon Fexécutioncomplelede s prestatons, 16 cortrat sra
d aprés rotre choix, annulé ou ron et leclient perdrale droit d exiger de rotre part pour qelle
17.3. Notreclient est gatuite et de | frais & &qui i liewxde

travail ot les travauix: | wn éfecoire, Un vestiaire, des possibilités de sationnement pour ros
véhicues @lectricité, eau, transport vertical ethcnmrlal et égplement L entrepdt sec, sanspoussiere et fert
17.4. Si rotreclient fait dépendre " par rotre personnel d wnefor

é travaux il mnanspar par persomne et ce
suivart letaif envigueu ace moment. nepeut atteinte aleur vie privéeou qui n'est
paslégal. Lesbadgesd remispar musoupal association professiomelle dort nous somimes

membres, serort rapport al’
18.JURISDICTION

Avantdepasser & judiciaire, lespar artiver aun accord Al'amizble. A défautd'unetelle
solution Al amicble, 0 est compéents, mémeen casdepluralitéde
défendetrs, d'action reconventiomele, d'intervention et de garantie, et meme en référé. Tous lescontratsconclus entre rous et le dlient sort
exclusivement soumisau droit belge:
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